OBCHODNI PODMINKY

obchodni spolecnosti: OrganicLi s.r.o

se sidlem: Druzstevni 99, 57001, Litomysl

identifikacni ¢islo: 19393814

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 51298

pro prodej zbozi prosttednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese OrganicLi.cz.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni spolecnosti OrganicL.i s.r.o,
se sidlem Druzstevni 99, 57001, Litomysl, identifika¢ni ¢islo: 19393814, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 51298 (dale jen ,,prodavajici*) upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpistt (dale jen ,,obansky zakonik™) vzdjemna prava apovinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zaklad¢ kupni smlouvy (dale jen ,, kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim
a jinou fyzickou osobou (dale jen ,.kupujici) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho ¢i
na odbérném misté prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance
umisténé na internetové adrese www.Organicli.cz (dale jen ,,webova stranka‘), a to prostiednictvim
rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, a to ve vztahu,
kdy je kupujicim fyzicka osoba v postaveni spotiebitele. Pravni vztahy neupravené témito obchodnimi
podminkami se fidi obCanskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.) a zakonem o ochran¢ spotiebitele (.
634/1992 Sb.). Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v ramci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramei svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od téchto obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé uzaviené
mezi prodavajicim a kupujicim. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé pak maji pfednost ptred
ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavtit v ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek je prodavajici opravnén ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu Gc¢innosti ptedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. VYMEZENI POJMU PRO UCELY TECHTO OBCHODNICH PODMINEK

2.1. Spotrebitelskou smlouvou se rozumi smlouva kupni, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné
stran¢ spotiebitel a na druhé strané prodavajici.

2.2. Prodavajicim — dodavatelem se rozumi osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci
své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti a ktery pfimo nebo prostiednictvim jinych podnikatelt
dodava kupujicimu (spotiebiteli) produkty nebo poskytuje sluzby.



2.3. Kupujicim — spotiebitelem se rozumi osoba, ktera pii uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci
své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti a ktera nakupuje produkty nebo uziva sluzby za jinym
ucelem nez pro podnikani s témito produkty nebo sluzbami.

2.4. Kupujicim — velkoodbératelem/podnikatelem se rozumi osoba, kterd pii uzavirani a plnéni
smlouvy jedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti a ktera nakupuje produkty nebo
uziva sluzby za tcelem podnikani s témito produkty nebo sluzbami.

2.5. Pfredmétem prodeje se rozumi veskeré produkty nabizené prodejcem na jeho webovych strankach,
zejména kosmetické a drogistické pripravky, éterické oleje, rostlinné oleje, dale doplitkové zbozi,
informacni a propagacni materidly a literatura vztahujici se k predmétim prodeje, aj. (dle aktualni
internetové nabidky).

3. UZIVATELSKY UCET

3.1. Kupujici je opravnén si zfidit na zaklad¢ registrace na webové strance prodavajiciho svij
uzivatelsky ucet. Na zaklad¢ takové registrace smi kupujici pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani
a ze svého uzivatelského rozhrani tak provadét objednavani zbozi (dale jen ,,uZivatelsky acet®). ).
Kupujici smi provadét objednavani zbozi i bez ztizeni uzivatelského tictu a registrace ptimo z webového
rozhrani obchodu. .

3.2. Pri registraci na webové strance a pii objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé viechny pozadované tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je kupujici pfi jakékoliv
jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském aétu a pii objednavani
zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

3.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Pokud kupujici umozni
pristup tfetim osobam, odpovida za veskerou Gjmu, ktera tim kupujicimu vznikne. Za nespravnost udaju,
které pfi registraci kupujici uvedl, poptipad¢ za skutecnost, Ze je neaktualizoval, nese odpovédnost
kupujici.

3.4. Prodavajici je opravnén zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v piipadé, kdy kupujici svij
uzivatelsky tcet déle nez 12 mésicl nevyuziva, ¢i v ptipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy nebo z téchto obchodnich podminek.

3.5. Kupujici bere na védomi, ze uZzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popi. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

4. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

4.1. Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouzije.

4.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v¢éetn€ uvedeni cen jednotlivého zbozi..
Ceny zbozi jsou uvedeny v CZK vcetn¢ dané z piidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatki. Ceny
zbozi ziistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezeno opravnéni prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek.

4.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doruc¢ovano v ramci uzemi Ceské republiky.



4.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulai obsahuje zejména informace o:

4.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho kosiku
webového rozhrani obchodu).

4.4.2. zptisobu thrady kupni ceny zbozi, tidaje o pozadovaném zptisobu doruceni objednavaného zbozi.
4.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,,objednavka“).

4.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby
vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na
tlacitko ,,Dokoncit objednavku‘. Odeslani objednavky se povazuje za pravni jednani kupujiciho, ktery
v objednavce nezameéniteln¢ identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zplsob
uhrady kupni ceny, a odeslani objednavky se povazuje pro prodavajiciho a kupujiciho za zavazny navrh
na uzavieni kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech pozadovanych a jako
povinné oznacenych udaji v objednavkovém formulafi, seznameni se s obchodnimi podminkami na
webové strance a prohlaseni kupujiciho, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a souhlasi
snimi. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici bez
zbyte¢ného odkladu po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a
to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu ¢i v objednavce (dale jen
»elektronicka adresa kupujiciho®).

4.6. Prodavajici je vZzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni
ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky
(napriklad pisemné ¢i telefonicky).

4.7. Smluvni vztah mezi prodéavajicim a kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky, které
je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.
V ptipad€, ze v dobé uzavieni smlouvy néktery z pozadavkd uvedenych kupujicim v objednavce
nemuze prodavajici splnit, zasle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku
s uvedenim moznych variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho. Takto zménéna nabidka ze
strany prodavajiciho se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém piipadé
uzavfena az tehdy, kdyZz kupujici prosttednictvim elektronické posty potvrdi zménénou objednavku

4.8. Kupujici vyslovné souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostiedkd na dalku pii uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prosttedkli na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici na své naklady.

4.9. Kupni smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce aje prodavajicim archivovana za ucelem jejiho
uspésného splnéni a neni pfistupnad tfetim stranam. Informace o jednotlivych technickych krocich
vedoucich kuzavieni smlouvy jsou patrné z procesu objednavani v nasem internetovém obchodé
a kupujici ma moznost pied vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a pripadné opravit. Tyto
obchodni podminky, stejné jako reklamacni tad, jsou zobrazeny na webovych strankach internetového
obchodu a je tak umoznéna jejich archivace a reprodukce kupujicim.

5. KUPNI CENA ZBOZi



5.1. Kupni cenou se rozumi cena oznacend jako Cena v CZK ¢i EUR s DPH. Platné ceny jsou vzdy
uvedeny u kazdého produktu na webovych strankach prodavajiciho pokud neni sjednano jinak. Spolu
se zbozim obdrzi kupujici daiiovy doklad.

5.2. Kupujicim mohou byt poskytovany mimotadné slevy (vanocni, akéni apod.), které budou
prodavajicim vyhlaSeny.

5.3. Spole¢né s kupni cenou zbozi je kupujici povinen uhradit také naklady spojené s dodanim zbozi
a to balné, postovné, popiipad¢ jiné dopravné ve vysi uvedené na objednavkovém formulati. Neni-li
uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi. Naklady dodani
uvedené na webovém rozhrani prodavajiciho plati pouze pro dodavky na uzemi Ceské republiky, ihrada
za dodani do jinych stati musi byt smluvena zvlast’.

6. PLATEBNI PODMINKY

6.1. Vlastnické pravo prechdzi zprodavajictho na kupujictho okamzikem thrady ceny zbozi.
Okamzikem uhrady se rozumi pii platbé v hotovosti (pfimy nakup, dobirka) — ptevzeti ptislusné castky
prodavajicim nebo zmocnénou osobou.

6.2. Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit jeho celkovou cenu. S celkovou ¢astkou
k zaplaceni je kupujici srozumén pii odesilani objednavky. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu
ceny v disledku pieklept ¢i Spatné prevedenych cen z jeho databaze, a to pouze do doby fyzického
odeslani zbozi. Pro tento ptfipad musi neprodlené¢ kontaktovat kupujiciho, ktery ma poté pravo na
okamzité odstoupeni od smlouvy.

6.3. Prodavajici je opravnén v odivodnénych piipadech (napt. pokud ze strany kupujiciho nedojde
k dodatecnému potvrzeni objednavky), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

6.4. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni odst. 6.3. téchto obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZzi predem.

6.5. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
nebo sjedndno v téchto obchodnich podminek vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na
zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pridané
hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej
v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

6.6. Platby v hotovosti se Fidi témito pravidly:

V hotovosti je mozné platit pti zpusobu placeni na dobirku pii pfevzeti od piislusného prepravece ¢i
v pripadé¢ osobniho vyzvednuti na odbérném misté prodavajiciho.

V pripad¢ platby na dobirku je kupni cena splatna pii prevzeti zbozi.

6.7. Platby platebni kartou se fidi témito pravidly:

Prodavajici je povinen kupujicimu vystavit uctenku.

Platba platebni kartou je mozna. K tomu je zapotiebi karta, kterd umoznuje platby na internetu a zaroven
musi byt pro tento druh placeni aktivovana. Pii platbé se fidi kupujici pokyny poskytovatele této sluzby.

Prodavajici nenese zadnou odpovédnost za ptipadné problémy ¢i Gjmy, které mohou vzniknout
kupujicimu pfi tomto zplisobu placeni.



6.8. Platby bezhotovostnim pi‘evodem se ridi témito pravidly:
V piipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 3. pracovnich dnil od uzavieni kupni smlouvy.

V piipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit
kupni cenu splnén okamzikem ptipsani pfislusné ¢astky na tiCet prodavajiciho.

7. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

7.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy:

e o dodavce zbozi, jehoz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho
a k némuz muize dojit béhem lhity pro odstoupeni od smlouvy,

e 0 dodani alkoholickych napojt, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnl a jejichz cena
zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavislych na vuli prodavajiciho,

e o dodavce zbozi, kter¢ bylo upraveno podle piani kupujiciho nebo pro jeho osobu

e ododavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz izbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim,

e 0 dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych diivodi jej neni
mozné vratit,

e o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich
puvodni obal,

e 0 dodavce novin, periodik nebo ¢asopist,

e o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s pfedchozim
vyslovnym souhlasem kupujiciho pted uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici
pred uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, ze v takovém piipadé nema pravo na odstoupeni od
smlouvy.

7.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny vySe ¢i o jiny piipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit,
ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zdkoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ctrnacti (14) dnt od prevzeti zbozi, pticemz v ptipade, ze pfedmétem kupni smlouvy
je nekolik druhti zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhiita ode dne prevzeti posledni dodavky
zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhiité¢ uvedené v predchozi
vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mutze kupujici vyuzit vzorovy formuldf poskytovany
prodavajicim, jenz tvoii ptilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mtze kupujici
zasilat na adresu elektronické posSty prodavajiciho organicli@organicli.cz Prodavajici potvrdi
kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu jeho pfijeti na emailovou adresu kupujiciho.

7.3. V pripad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle téchto obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnti od doruceni
odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom ptipad¢, kdy zbozi nemtize byt vraceno
pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

7.4. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy vrati prodavajici penézni prostiedky ptijaté od kupujiciho
do ¢trnacti (14) dni od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz
pii vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplisobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit ptijaté
penézni prosttedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu
odeslal.



7.5. Narok na thradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

7.6. V ptipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az
do doby pievzeti zbozi kupujicim. V takovém piipad€ vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostn¢ na ucet urceny kupujicim.

7.7. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku Gc¢innosti a kupujici je povinen spolu se zbozim
prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

8. PREPRAVA A DODANI ZBOZI

8.1. V piipadé, Ze je zpisob dopravy smluven na zakladé¢ zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a ptipadné dodatecné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

8.2. V pripad¢, ze je z duvodi na stran¢ kupujicitho nutno zbozi doruc¢ovat opakované nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

8.3. Pti prevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zbozi a v
pripad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlené¢ oznamit ptepravci. V pripad¢ shledani poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od piepravce prevzit.

8.4. V ptipadé, Ze je sjednano dodéani zbozi prepravcem, pak prodavajici zbozi expeduje v pracovnich
dnech zpravidla do 5 pracovnich dnd ode dne pfijeti objednavky. Objednané zbozi je kupujicimu
predano v den piedani zbozi prepravcem. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na
misto urcené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani. Prodavajici
nezodpovida za prodleni dodavky zbozi zplisobené piepravcem spolecnosti. Mistem dodani zbozi je
adresa udana odbératelem v objednavce.

UPOZORNENI: U objedndvek obsahujicich specialni vyrobky, napi. vyrobky o nestandardnim
objemu, se prodluzuje doba expedice (predani zbozi prepravni firme) na 10 pracovnich dnii.
K prodlouzeni doby dodani zbozi miuze dochazet také v obdobi prodavajicim vyhlasenych akci
a mimoradnych slev.

8.5. MOZNY ZPUSOB DODANI ZBOZi:
Zasilkovna — Ceska republika, kdy ceny za dopravu se #idi dle platnych cen uvedeného piepravce.
9. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

9.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 obcanského zakoniku a zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozd¢jsich
predpistl).

9.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pii pievzeti nema vady. Vzhledem piirodnimu pivodu
latek, které bio vyrobky obsahuje, mize u jednotlivych preparatti dochéazet k barevnym ¢i chutovym
rozdiltim i odlignostem ving. Castym jevem je také zakal vyrobki, zejména tam, kde jsou pii vyrobé
pouzivany rostlinné oleje lisované za studena. Tyto jevy jsou vSak naprosto pfirozené, v zadném pripadé



nemaji vliv na kvalitu ani G¢innost preparatu a nemohou byt tedy diivodem k odstoupeni od smlouvy
a ani reklamace. Podminkou odpovédnosti prodavajiciho za vady je dodrzeni ptimétenych skladovacich
podminek, a to zejména: uchovavat preparaty pii pokojové teploté, na suchém misté, bez teplotnich
vykyvl. Preparaty chrafte pred slune¢nim zafenim a mrazem. Prodavajici neodpovida za vady na
kvalité zptsobené neptiméfenym skladovanim kupujicim.

9.3. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze zbozi je pfi prevzeti kupujicim ve shod¢ s kupni
smlouvou, ¢imz se rozumi:

9.3.1. mé zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobee popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zbozi a na zakladé
reklamy jimi provadéne,

9.3.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto
druhu obvykle pouziva,

9.3.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li jakost nebo
provedeni urc¢eno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

9.3.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
9.3.5. zbozi vyhovuje pozadavklim pravnich ptedpist.

9.4. Ustanoveni uvedena v odst. 9.3. obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi
cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana, na opotfebeni zboZzi zpisobené jeho obvyklym
uzivanim, u pouzitého zboZzi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo
pti prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

9.5.. Projevi-li se vada v prib¢hu Sesti mésict od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pii
prevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZzi v dob¢
dvaceti Ctyf mésict od prevzeti.

9.6. Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodéavajiciho na adrese jeho sidla nebo misté
podnikani.

9.7. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady miize upravit
reklamacni fad prodavajiciho.

10. OBALY

Prodavajici prohlasuje, Ze veskeré obaly spliuji pozadavky § 3 a 4 zakona ¢. 477/2001 Sb. o obalech a
o zmén¢ nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpist. Na etiketé je uvedeno Uplné slozeni produktu
anavod k pouziti. Text odpovida textu schvalenému statni autoritou. Pokud se navod k pouziti nevejde
na etiketu, je uveden v piibalovém letaku, a tvoii tak jeho nedilnou soucast. Na Stitku s ¢arovym koédem
je vzdy vyznaceno datum minimalni trvanlivosti ptipravku.

11. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
11.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

11.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) obc¢anského zakoniku.



11.3. Vyftizovani stiznosti spotiebitelll zajiStuje prodavajici prostiednictvim elektronické adresy:
Reklamace@organicli.cz . Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou
adresu kupujiciho.

11.4. K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internctova adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni sporti on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pti feSeni sporli mezi prodavajicim a kupujicim z
kupni smlouvy.

11.5. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spottebitelskych sport
on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni spotiebitelskych
sport on-line).

11.6. Prodéavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivnostensky tUfad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve
vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,
ve znéni pozd¢jsich predpisi.

11.7. Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1. Svou informac¢ni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném
pohybu téchto idaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaji) (dale
jen ,nafizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich udaji kupujiciho pro tcely plnéni kupni
smlouvy, pro ucely jednani o této smlouvé a pro ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti prodavajiciho
plni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

13. ZASILANT OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

13.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a déle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho. Svou informacni povinnost vic¢i kupujicimu ve
smyslu ¢l. 13 natfizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich tdaji kupujiciho pro tcely zasilani
obchodnich sdéleni plni prodavajici prosttednictvim zvlastniho dokumentu.

13.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V ptipade, ze je ndkup na webové
strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv.
cookies na pocita¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

14. DORUCOVAN{

14.1. Kupujicimu mtze byt doruc¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

14.2. Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresdtem odmitnuto, které nebylo
vyzvednuto v tlozni dobé¢, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.



14.3. Smluvni strany mtizou béznou korespondenci vzajemné¢ dorucovat prosttednictvim elektronické
posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uctu kupujiciho ¢i uvedenou
kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.

15. ZAVERECNA USTANOVENT{

15.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se idi ¢eskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni kupujici, ktery
je spottebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze
smluvné odchylit, a jez by se v pfipad¢ neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst.
1 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu rozhodném
pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

15.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice

priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

15.3. Kupni smlouva v¢etn¢€ obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé
a neni pfistupna.

15.4. Ptilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

15.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru¢ovani Druzstevni 99, 57001 Litomysl, adresa
elektronické posty: organicli@organicli.cz, telefon +420606450236.

Tyto Obchodni podminky spolecnosti obchodni spolecnosti: OrganicLi s.r.o nabyvaji uc¢innosti dne
31.10.2023



